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 Conceito

 nova versão do canal eletrônico 
Conectividade Social

 agora com uso da certificação digital 
ICP-Brasil



 Conceito

 equivale a uma carteira de identidade 
virtual  - pessoa física ou jurídica

 permite a identificação de uma pessoa 
no meio digital/eletrônico

 é a chave de entrada para a 
Conectividade Social



 contém dados de seu titular, tais 
como
nome
 identidade civil
 e-mail
nome e assinatura da Autoridade 

Certificadora que o emitiu
outras informações

 confere a mesma validade jurídica -
documento assinado digitalmente -
equivalente em papel assinado de 
próprio punho



 Como obter
 Escolher uma Autoridade Certificadora 

(AC) da ICP-Brasil – qualquer uma 
credenciada pelo ITI (Instituto Nacional 
de Tecnologia da Informação)

Caixa Econômica Federal

Serpro

Serasa

Receita Federal

Etc.



AC CAIXA

AC CAIXA 
PF

AR CAIXA

AC CAIXA PJ

AR CAIXA



 Solicitar portal da internet da AC –
emissão de certificado digital de pessoa 
física (ex: e-CPF) e/ou jurídica (ex: e-
CNPJ )
 tipos mais comercializados
A1 (validade de 01 ano – armazenado no 
computador)
A3 (validade de até 03 anos –
armazenado em cartão ou token
criptográfico)



 AC  informa – aplicações, 

custos, formas de 
pagamento, equipamentos, 
documentos necessários e 
demais exigências –
possibilidade 

Pessoa Física – informar 
PIS/PASEP/NIT



 emissão do  certificado digital 

validação presencial 

solicitante – pessoalmente a uma 
Autoridade de Registro (AR) da 
Autoridade Certificadora (AC) –
validar os dados preenchidos na 
solicitação
agendado diretamente com a AR –
instrução sobre os documentos 
necessários



 certificado digital próximo do 
vencimento – renovação eletrônica –
única vez

validação presencial –
desnecessidade



Quantidade de certificados

 ilimitada por usuário – inclusive 
de ACs diferentes

emissão de novo certificado – não 
revoga anterior

mais de um certificado – mesma 
mídia – possibilidade 



 Senha

 para cada Certificado Digital – pessoal 
e intransferível

mais de um certificado – senhas 
diferentes - possibilidade 

acesso e alteração – somente o titular

alteração – software gestor do 
certificado – fornecido junto com o 
certificado

demais informações – AC emissora



 Tipo

 Pessoa física – dados do titular

 Pessoa jurídica – dados da empresa 
titular e da pessoa física 
(responsável pelo certificado)

CEI – equiparado a PJ no 
Conectividade Social



 Anteriormente já trabalhava com a 
certificação digital – padrão 
proprietário – disquete
 feita pela CEF
 exclusiva para Conectividade Social 

 Conectividade Social-ICP – regras da 
Infraestutura de Chaves Públicas e 
Privadas (MP 2.200/01)
 qualquer certificado digital –

utilização no conectividade social 
ICP – mesmo não emitido pela CEF



 Novidades

 substitui 

 antigo Conectividade Social -
instalado no computador para envio 
de arquivos e recebimento de 
relatórios

 aplicativo web "Conexão Segura", 
utilizado para fazer a comunicação 
de afastamento do empregado, entre 
outras tarefas

 certificação digital antiga – emissão 
em disquete – não mais utilizada



 Como acessar

 necessário possuir um certificado 
digital no padrão ICP-Brasil –
emissão  em qualquer Autoridade 
Certificadora

na CEF – www.cef.gov.br – link 
certificação digital

 já inserido o certificado no 
computador

canal requer – certificado e 
senha



 Cronograma – emissão dos 
certificados – sugestão de datas pela 
CAIXA – evitar transtornos

versão antiga do canal Conexão 
Segura - utilização –possibilidade 
até 31/12/2011



EMPRESAS (detendores de CNPJ ou CEI) PRAZO

com mais de 500 empregados de 02/05/2011 até 13/05/2011

com 20 a 500 empregados de 16/05/2011 até 03/06/2011

com 5 a 20 empregados de 06/06/2011 até 01/07/2011

1º algarismo do CNPJ ou CEI igual a 9 de 04/07/2011 até 12/07/2011

1º algarismo do CNPJ ou CEI igual a 8 de 13/07/2011 até 22/07/2011

com 1º algarismo do CNPJ ou CEI igual a 7 de 25/07/2011 até 03/08/2011

até 5 1º algarismo do CNPJ ou CEI igual a 6 de 04/08/2011 até 12/08/2011

empregados 1º algarismo do CNPJ ou CEI igual a 5 de 15/08/2011 até 31/08/2011

1º algarismo do CNPJ ou CEI igual a 4 de 01/09/2011 até 09/09/2011

1º algarismo do CNPJ ou CEI igual a 3 de 12/09/2011 até 21/09/2011

1º algarismo do CNPJ ou CEI igual a 2 de 22/09/2011 até 05/10/2011

1º algarismo do CNPJ ou CEI igual a 1 de 06/10/2011 até 28/10/2011

1º algarismo do CNPJ ou CEI igual a 0 de 31/10/2011 até 23/12/2011



 Utilização

 link FGTS - "Conectividade Social 
ICP" na coluna "Serviços On-line“

 com  o certificado digital ICP já 
inserido em seu computador

software gestor – concessão pela 
AC emissora

 informe a senha



 registro no canal – efetuado 
eletronicamente pelo usuário –
primeiro acesso

 certificado diferente – novo registro 
– criação

 captura informações do usuário –
identificação do usuário

definição do perfil

após confirmação da aceitação –
registro finalizado – gravação na 
base conectividade social



 Perfil

 Amplo

Nenhuma comprovação complementar será  
requerida do usuário

 Pessoa Jurídica – cesta de serviços

 empresas em geral

 escritórios de contabilidade

detentores de CEI (contador, obra, etc.)

 empregadores em geral (obrigações do 
FGTS)

 Pessoa Física – empregado – Procuração 
Eletrônica



 Restrito
Pessoa Jurídica

-Além das atribuição como 
empregador (FGTS) – outras 
atribuições específicas
Agente Arrecadador
Sindicato, Agente Moradia, entre 
outros,

Pessoa Física
- Não é empregado da PJ 
- Tem serviços associados ao seu perfil
 Magistrado – somente – mediante 
comprovação



 Procuração Eletrônica

 Conceito

autorização do usuário da 
conectividade a outro usuário do 
canal

Ex.: sócio-representante é usuário, 
mas quem irá transmitir as 
informações será um empregado



 jamais  entregar o certificado e 
senha da PJ

acessa a conectividade social –
uso do certificado PJ – procuração 
PF

empregado acessa conectividade 
– seu próprio certificado de PF

 recebedor  e concessor –
necessidade de certificação



 Escritórios de contabilidade

utilização  do Conectividade Social –
recolhimentos e informações ao FGTS e 
INSS em nome de seus clientes –
possibilidade

o cliente gera uma procuração eletrônica 
– pelo próprio Conectividade Social  –
certificado PJ

troca de contador – procuração 
eletrônica

 revogação da anterior e 

 conferi-la ao novo contador



 Validade 

1 ano – renovável ilimitadamente

usuários poderão

 conceder , repassar, consultar, 
aditar,  renovar, revogar –
procurações eletrônicas



procurações pelo Conectividade 
Social empregador CSE – entre 
duas PJ - migração automática para 
Conectividade Social ICP

validade única até 30/06/11

nova procuração pelo 
Conectividade ICP – até essa data 
– recomendação



 Caixa Postal
 por pessoa jurídica registrada
 estrutura para o usuário
gerenciar
envio e recebimento de 
mensagens
arquivos do canal
não é possível
envio de e-mail
mensagem de texto para outro 
destinatário



 Funcionalidades

1ª) Mensagens Institucionais

mensagens de texto enviadas pela 
CAIXA - relevantes ao usuário:

alterações na legislação do FGTS

manutenções do canal

avisos importantes

regulamentos da CAIXA

informação sobre dívidas e 
possibilidade de parcelamento

etc.



 2ª) Nova Mensagem (envio de 
arquivos)

Utilizada para envio de arquivos à 
CAIXA

SEFIP, GRRF e outros

para acessar – primeiro 
concluir o arquivo



 3ª) Caixa de Entrada

usuário recebe arquivos e relatórios –
solicitados por meio menu 
empregador:

 relatórios de inconsistências cadastrais

extratos para fins rescisórios

 informações de saldos

etc.



 4ª) Itens Enviados

 registra envio de arquivos à CAIXA

 reemprimir protocolos de envio –
possibilidade

permanência – período mínimo 90 dias

após – exclusão pelo sistema –
possibilidade

armazenar em mídia ou computador 
– garantia de transação



 Visualizador de Relatórios

 disponível na página inicial do 
Conectividade Social

 relatórios e arquivos gerados –
visualização

Relatório de contas com 
inconsistências cadastrais

 Informação de Saldo – IS

Extrato para fins rescisórios



Sites

www.iti.gov.br

www.cef.gov.br

http://profvaleriatelles.blogspot.com.br
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