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RESUMO

Ultimamente, ha um grande crescimento econ6mico, resultando em novos
empreendimentos, dos quais sua maioria € constituida por micro e pequenas
empresas. Entretanto, estudos indicam que estas possuem um alto indice de
mortalidade nos primeiros anos de vida devido a falta de instrumentos que auxiliem
na gestdo do negdcio. Nessas circunstancias, o contador por meio da contabilidade,
oferecera aos gestores elementos que Ihes permitam administrar de forma eficaz a
empresa. Desta forma, o presente artigo tem como objetivo ressaltar a importancia
do contador como consultor nas micro e pequenas empresas como fornecedor de
informagbes fundamentais e precisas para a geréncia destas, indicando os fatos
ocorridos, determinando a situacdo atual e permitindo uma visdo futura para a
tomada de decisbes dos gestores, garantindo o crescimento das organizagoes.

Palavras-chave: Contador. Consultor. Micro e Pequenas Empresas.

ABSTRACT

Lately, there is a great economic growth, resulting in new projects, which
mostly consists of micro and small enterprises. However, studies indicate that they
have a high mortality rate in the first years of life due to the lack of tools that assist in
managing the business. In these circumstances, the accountant through accounting
managers will provide information to enable them to effectively manage the
company. Thus, this article aims to highlight the importance of Accountant as
consultant in micro and small enterprises as a provider of basic and accurate
information for the management of these indicating the facts, determining the current
situation and allowing a future vision for the taking decisions of managers, ensuring
the growth of organizations.

Key-words: Counter. Consultant. Micro and Small Enterprises.
1 INTRODUCAO

1.1 Contextualizacao
Com os beneficios e estimulos proporcionados pelo governo através dos
financiamentos para as pequenas empresas, esta cada vez mais acessivel abrir uma
empresa.
Segundo pesquisas do Servico de Apoio as Micro e Pequenas empresas —
SEBRAE (2011), estas detém grande importancia na geracédo de emprego e renda,



contribuindo para o equilibrio socioeconémico além de totalizarem 90% do numero
de empresas.

No entanto, segundo estudos, 40% destas possuem um alto indice de
mortalidade nos primeiros anos de vida devido a falta de instrumentos relacionados
a gestao do negaqcio, ou seja, pelo despreparo dos gestores.

Grande parte dos empresarios, ao abrir seu préprio negoécio, passa a
desempenhar um papel gerencial e tentam manter um controle financeiro que lhe
fornega informagBes minimas necesséarias para a avaliagdo e funcionamento da
empresa.

Para manter-se competitiva nos segmentos empresariais, se faz necessario
antever aos fatores adversos e/ou favoraveis e realizar mudancas necessarias para
se adaptar a nova realidade.

Nessas circunstancias o contador tem um papel importante na administracao
de uma empresa, pois este possui as ferramentas necessérias para a conservacao
do patriménio da entidade e a gestdo dos negocios, bem como todos os dados
necessarios para contribuir na tomada de deciséo a partir de analises de mercado e
demonstracdes contabeis.

Em levantamento feito pelo SEBRAE (2012), verificam-se alguns motivos que
fazem com que a maioria das pequenas empresas encerre suas atividades:

v’ Falta de Planejamento: E raro uma empresa de pequeno porte fazer um
plano de negdcio antes de entrar na atividade;

v/ Despreparo para a gestao empresarial: Muitos dos empresarios entram no
ramo de atividade sem saber fazer um controle de fluxo de caixa, controle de
estoque, controle financeiro.

Desta forma, o contador se torna indispensavel, pois através da contabilidade
auxiliara os gestores para uma tomada de decisdo eficaz e eficiente para um bom
funcionamento e manutencao da empresa.

1.2 Tema e Problema
Nesse contexto, o presente artigo tem como problema de pesquisa: Qual o
papel do contador como consultor nas micro e pequenas empresas?

1.3 Objetivos De Pesquisa

1.3.1 Geral
Consiste em demonstrar que o0 contador como consultor nas micro e
pequenas empresas contribui significativamente para sua gestao.

1.3.2Especificos

Os objetivos Especificos séo:

v' Demonstrar a importancia e a responsabilidade do papel do contador nas
micro e pequenas empresas;

v' Identificar as principais dificuldades dos gestores nas micro e pequenas
empresas;

v Fornecer informacdes referentes a contabilidade e as ferramentas
contébeis utilizadas no auxilio a tomada de decisbes; e

v Apresentar os dados e andlises da pesquisa proposta.



1.4 JUSTIFICATIVA

O crescimento, das micro e pequenas empresas, sao de grande importancia
para o desenvolvimento do Pais, porém a dificuldades que estas enfrentam séo
muitas. Diante disso, percebe-se a necessidade da existéncia de um maior controle
nos processos de gestao que atualmente sdo inexistentes ou precarios.

Para tanto, devera contar com o apoio de um Consultor Contabil, pois este
possui conhecimento de informacfes importantes para o desenvolvimento da
empresa.

Desta forma, o intuito da realizac&o deste artigo € evidenciar a importancia do
contador, pois por intermédio de seu trabalho, oferecera aos gestores elementos que
Ihes permitam administrar de forma eficaz a empresa, evidenciando as informacdes
contabeis que melhor atendam suas necessidades.

2 METODOLOGIA

Para delinear a tipologia da pesquisa abordada, Beuren (2009) diz que é
preciso definir trés categorias: quanto aos objetivos, que contempla a pesquisa
exploratoria, descritiva e explicativa; quanto aos procedimentos, que aborda o
estudo de caso, o levantamento, a pesquisa bibliografica, documental, participante e
experimental; e quanto a abordagem do problema, que aborda a pesquisa qualitativa
e a quantitativa.

2.1 Quanto aos Objetivos
Como o objetivo deste artigo € apresentar o papel do contador como consultor
nas micro e pequenas empresas, pode-se caracterizar esta pesquisa do tipo
explicativa. Beuren cita a definicdo de pesquisa explicativa da seguinte maneira:

A pesquisa explicativa € um tipo de pesquisa mais complexa, pois, além de
registrar, analisar, classificar e interpretar os fendbmenos estudados procura
identificar seus fatores determinantes. A pesquisa explicativa tem por
objetivo aprofundar o conhecimento da realidade, procurando a razéo, o
porqué das coisas e por esse motivo esta mais sujeita a erros. BEUREN
(apud ANDRADE, 2002, p. 20)

Baseados neste conceito, iremos expor o papel do contador como consultor
quanto fornecedor de informagdes para tomada de decisdes.

2.2 Quanto aos Procedimentos

Os procedimentos adotados para coleta de dados foram, inicialmente, a
pesquisa bibliogréfica, através de consultas em livros e artigos que contemplam o
papel do contador como consultor. Posteriormente, a pesquisa de estudo de caso
sobre o papel das micro e pequenas empresas.

Estes dados foram colhidos através do case proposto através de
questionarios e outros dados necessarios para aplicacdo do estudo.

O autor também menciona:

A pesquisa do tipo estudo de caso caracteriza-se principalmente pelo
estudo concentrado de um Unico caso. Esse estudo é preferido pelos
pesquisadores que desejam aprofundar seus conhecimentos a respeito de
determinado caso especifico. BEUREN (2009, p. 84)



2.3 Quanto a Abordagem Do Problema
Conforme j& exposto no decorrer deste trabalho, o problema é abordado com
0 objetivo de expor o papel do contador como consultor nas micro e pequenas
empresas, apresentando pontos positivos ou negativos para as propostas do case.
Diante deste exposto o estudo tem uma abordagem qualitativa. Este tipo de
metodologia € citado por Marconi e Lakatos da seguinte forma:

A metodologia qualitativa preocupa-se em analisar e interpretar aspectos
mais profundos, descrevendo a complexidade do comportamento humano.
Fornece analise mais detalhada sobre as investigacGes, habitos, atitudes,
tendéncias de comportamento etc. MARCONI e LAKATOS (2004, p. 269).

Através deste tipo de abordagem é possivel analisar a complexidade do
problema de forma que seja alcancado o entendimento de suas particularidades e
quais os impactos que ele provoca no ambiente que esta inserido.

2.4 Método De Pesquisa
Para Marconi e Lakatos existem varios conceitos sobre métodos cientificos,
dentre os varios, eles citam:

Método é a forma de proceder ao longo de um caminho. Na ciéncia os
métodos constituem os instrumentos basicos que ordenam de inicio o
pensamento em sistemas, tracam de modo ordenado a forma de proceder
do cientista ao longo de um percurso para alcancar um objetivo. MARCONI
e LAKATOS (apud TRUJILLO, 1974, p. 24).

Para esta pesquisa foram utilizados os dois tipos de métodos cientificos, o
dedutivo e o indutivo. Os autores observam estes métodos da seguinte forma: “os
dois tipos de argumentos tém finalidades diversas: o dedutivo tem o propdsito de
explicitar o contetudo das premissas; o indutivo tem o designio de ampliar o alcance
dos conhecimentos”.

O método dedutivo foi adotado para a pesquisa bibliografica de forma que,
estudando os conceitos e as interpretacoes sobre o papel do contador como
consultor nas micro e pequenas empresas, obter o entendimento deste como forma
de tornar mais facil e rapida a tomada de decisGes pelos administradores.

Ja na pesquisa de estudo de caso foi utilizado o método indutivo, para a partir
do questionario proposto, possa ser avaliada importancia do contador como
consultor nas micro e pequenas empresas.

3 FUNDAMENTACAO TEORICA

3.1 A Contabilidade e sua Importancia

A contabilidade é de suma importancia, pois estuda e controla o patriménio e
suas variacbes, mediante o registro, demonstracdes e interpretacdo dos fatos,
transmitindo informagdes transparentes em todos os atos realizados pela empresa,
servindo tanto para pessoa juridica como para pessoa fisica,

A contabilidade tem importancia primordial na gestdo da empresa, produzindo
e registrando informacdes que refletem a situagcdo econbmica, financeira e
patrimonial. Desta forma, pode contribuir como base para planejamentos, controles e
avaliacdes dos gestores.

Para Marion (2006, p.23):



A Contabilidade é o grande instrumento que auxilia a administragédo a tomar
decisBes. Na verdade, ela coleta todos os dados econdmicos, mensurando-
0S monetariamente, registrando-os e sumarizando-os em forma de
relatrios ou de comunicados, que contribuem sobremaneira para a tomada
de decisdes.

Diante disso, nota-se que a contabilidade, além de estudar os fenbmenos
patrimoniais, também se preocupa com 0s aspectos econdmicos e financeiros para
poder auxiliar aos gestores das organizagoes.

3.1.1Contabilidade Financeira X Contabilidade Gerencial

A contabilidade Financeira € um ramo da contabilidade responsavel pela
elaboracéo e divulgacado de informacdes para fins externos.

A contabilidade Gerencial € um ramo da contabilidade responsavel por
estabelecer o futuro desenvolvimento da empresa, com orientacbes e projetos
estratégicos. Através do Balancete gerencial ela apura os resultados observando se
ocorre Lucro ou Prejuizo e dessa forma podera investir, no que trara mais resultados
positivos e de maior rentabilidade.

Na tabela 1, pode-se identificar que a contabilidade financeira visa a empresa
como um todo, enquanto a gerencial concentra-se em alguns pontos especificos.

Contabilidade Financeira x Contabilidade Gerencial

Elementos Contabilidade Financeira Contabilidade Gerencial
Usuarios Externos e externos Internos
Orgamentos, Relatorios de
Demonstragies BP, DRE, DMPL, DFC, DLPA ¥
desempenho, informagdes de custos
Objetive das demonstraches Analise da situragio patrimonial Tamada de decisdes
Fundamentos tedricos MNormas de contabilidade Matemitica e estatisticas
Custos histdrices {como aconteceram -
Temporalidade { Custos futuros [projecdo de resultados)
o5 resultados)
. , Continuos e rotinelnos para tomada de
Frequencia dos relatorios Drigatarios por dispositivos legais e P
decisdo
Mensuragio monetiria em moedas
Base de mensuracio de dados Monetdria sob a moeda corrente fortes, correntes e da apuragdo fisica
das quantidades
Tabela 1

Fonte: Préopria

Diante da Tabela 1, ha pontos a serem considerados referentes a
contabilidade financeira e gerencial:

v" A contabilidade financeira € obrigatéria por forca de lei;

v" A contabilidade gerencial é facultativa e deve ser feita quando a relacao
custo/beneficio for favoravel,

v" A contabilidade financeira sofre imposicdes internas e externas, pois deve
seguir principios, normas e dispositivos legais, que podem dificultar sua utilizacdo
em prazo rapido;

v A contabilidade gerencial tem condicdes de oferecer informagcdes melhores
e mais rapidamente por ndo estar atrelada a nenhuma imposicao ou principio;

v' A contabilidade financeira é basicamente um registro histérico do que
aconteceu;

v" A gerencial se utilizando das informacdes histéricas pode dar suporte ao
gue podera acontecer.



De modo geral, nota-se que tanto a contabilidade financeira quanto a
gerencial usam métodos e informacdes de outras areas da contabilidade, ou seja, ha
uma interligacdo com a contabilidade como um todo, tendo como principal fim a
disponibilizacédo das informacdes para o usuério da contabilidade.

3.1.2 O Profissional da Contabilidade

Com a globalizacéo, o perfil do profissional da contabilidade alavancou-se
deixando de ser somente “guarda-livros”, sendo assim, ha uma necessidade de
constante atualizacdo diante dos caos legislativo brasileiro, ja que todos os dias o
governo disponibiliza através de diarios oficiais centenas de decretos, regulamentos,
instrucdes normativas e etc.

Desta forma, o contabilista deve manter-se sempre preparado para gerenciar
informacdes, pois cada vez mais as empresas buscam consultores da area contabil
para alavancarem seus projetos gerenciais, prolongando assim a vida util da
empresa e garantindo a criagdo de novos empregos, tendo assim ndo somente uma
funcdo empresarial, mas também social.

Logo, o contador deve ter uma formacéo cultural, tendo em vista o que ocorre
ndo somente No seu pais, mas, sim no mundo inteiro. Além de possuir conhecimento
para elaborar andlises criteriosas perante suas organizacfes, antecipando futuras
transformacdes da entidade e do perfil profissional.

3.2 EMPRESA E SEU CONCEITO

A empresa é um organismo econdmico, se adequa sobre organizacao criada
em principios técnicos e leis econdmicas, uma combinacdo de pessoas que se
colocam para que tenham um resultado positivo econémico, que é o esperado pelo
empresario. Uma empresa é normalmente criada para se obter lucro sobre a
atividade seja ela qual for.

Fabretti, (2003,p. 36) assim conceitua empresa:

Empresa é a unidade econémica organizada, que combinando capital e
trabalho, produz ou faz circular bens ou presta servicos com finalidade de
lucro. Adquire personalidade juridica pela inscricdo de seus atos
constitutivos nos Orgdos de registro préprio, adquirindo dessa forma
capacidade juridica para assumir direitos e obrigacBes. A empresa deve ter
sua sede, ou seja, deve um domicilio, local onde exercera seus direitos e
respondera por suas obrigacdes.

As empresas podem ser classificadas de acordo com a atividade econémica
que desenvolvem, de acordo com sua constituicdo juridica e de acordo com a
respectiva titularidade do capital.

Neste aspecto, a empresa surge de uma maneira estruturada, organizada e
gerida a fim de atingir um determinado resultado, e isto acontece através da
combinacgéo de diferentes procedimentos que integram 0 processo.

3.2.1 As Micro e Pequenas Empresas

As micro pequenas empresas tem um papel de grande importancia na
economia brasileira. Segundo dados do IBGE, estas representam 20% do Produto
Interno Bruto (PIB) brasileiro. Sdo responsaveis por 60% dos 94 milhdes de
empregos do pais e fazem parte de 99% dos 6 milhdes de estabelecimentos formais
do pais.



O SEBRAE (2011) acrescenta ainda que a maior parte das micro e pequenas
empresas estdo localizadas na regido sudeste do pais e o setor preferencial é o
comeércio, seguido do servico, indastria e construgdo como podemos observar na
tabela a seguir:

Tabela 2: Numero de micro e pequenas empresas por setor de atividade econdmica
Brasil — 2010 (em numeros absolutos).

Brasil IndUstria Construcdo | Comércio Servigo Total

MPEs 657.026 273.080 3.154.031 2.036.790 6.120.927

Fonte: MTE Rais, adaptado de DIEESE. SEBRAE (2011)

Um estudo do SEBRAE em parceria com o DIEESE (Departamento
Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecondmicos) sobre o trabalho nas micro e
pequenas empresas entre os anos 2000 a 2011, mostram que estas foram
geradoras de 7 milhdes de novos empregos com carteira assinada no periodo,
consolidando-se como as maiores geradoras de empregos formais.

Sao 15,6 milhdes de postos de trabalho, fazendo com que 52% da méao de
obra do pais se concentrem nas micro e pequenas empresas, havendo um
crescimento de 81% no periodo.

De acordo com uma pesquisa realizada em 23/10/2014 na UNISESCON na
palestra - A importancia da contabilidade nas micro e pequenas empresas.

Qual a importancia das pequenas e meédias
empresas para o Brasil?

5%

B Crescimento e
desenvolvimento
economico do pais

m aumento de empregados
no pais

M Maioridade das empresas
representadas no pais

Figura 1
Fonte: Propria

Na figura 1 acima fica claro que as pequenas e médias empresas fazem o
pais desenvolver-se e alavancar a gera¢do de empregos.




Quais os pros e contras das pequenas e
meédias empresas? (Pros)

B Crescimento economico
do Brasil

M paga-se menos impostos

® contabilidade simplificada

B Empreendedorismo

Figura 2
Fonte: Propria

Na figura 2 fica claro que elas sdo as principais responsaveis pelo
crescimento econémico do pais (45%). Ainda tendo um ponto forte possuindo com
27% da pesquisa como uma contabilidade simplificada, sendo assim, ficando um
pouco mais facil de gerenciar a empresa.

Mas para que as pequenas e médias empresas continuem no caminho certo
para movimentar mais ainda a economia, identificamos alguns problemas, conforme
quadro abaixo:

Quais os pros e contras das pequenas e
meédias empresas? (Contras)

B Falta de organizacdo e
planejamento

B mistura negocio com
pessoal

u limite de faturamento

B falta de investimentos

Figura 3
Fonte: Préopria




Na figura 3 fica claro que a falta de planejamento (46%) e a infracdo do
principio da entidade (23%) interferem e muito no crescimento das proprias
empresas e da economia.

3.2.2 A lmportancia da Contabilidade na Gestdo das Micro e Pequenas
Empresas

A Contabilidade oferece subsidios necessarios para a tomada de
decisfGes. Sua importancia esta presente nas diversas etapas da gestdo de uma
empresa, produzindo e registrando as informacdes que refletem a situacao
econdmica, financeira e patrimonial da empresa, contribuindo como base para
planejamentos, controles e avaliagcbes para a empresa. Contudo, um dado
preocupante é o grande namero de empresas que encerram suas atividades.

As micro e pequenas empresas muitas vezes nao utilizam apoio contabil em
sua administracdo, j& que os pequenos empresarios, frequentemente, ndo dao o
devido valor a contabilidade como instrumento de apoio, mas devido ao excesso de
burocracia e obrigacées acessoérias que suas empresas tém de cumprir, véem o
contador como a pessoa que cuida de tudo isso, mas ndo como um suporte a
administragao.

Com o avanco da tecnologia, a forte concorréncia nos prec¢os, o sistema de
distribuicdo em expansé&o tanto nacional como internacional, as micro e pequenas
empresas que estao fragilizadas enfrentam um enorme risco de fechar as portas. O
(nico recurso que a empresa possui para se manter na atividade e superar suas
desvantagens é ter uma administracao eficaz.

Observando o modo como estas empresas sao administradas, percebe-se
que as principais causas de encerramento destas estdo ligadas a falta de
planejamento, a captagdo e a maneira como aplicam seus recursos.

Nessas empresas 0 planejamento € substituido por improvisos e 0s assuntos
gerenciais sdo tratados em segundo plano, dando énfase as atividades
operacionais.

Desta forma, as empresas necessitam de informacdes contdbeis para
conhecerem 0s seus resultados e o controle que deve ser exercido sobre 0 seu
patrimonio facilitando o trabalho do administrador.

Neste caso, o administrador devera se utilizar dos servicos de um Consultor
Contabil, cuja responsabilidade é aconselhar aos administradores quanto a maneira
de administrar os recursos financeiros da empresa em funcdo do recolhimento e
apuracao de impostos e taxas referentes a prestacdo de servicos.

Dentre as responsabilidades do Consultor Contabil estd em: analisar os
demonstrativos de fluxo de caixa, folha de pagamento, controle de custos, de contas
a pagar, contas a receber, controle do ativo imobilizado, a propria Demonstracédo do
Resultado do Exercicio (DRE), simulacdes de precos e resultados baseadas em
dados contabeis, efetuar parametros contabeis baseados no negoécio da empresa,
fazer levantamentos das necessidades dos clientes, avaliar tendéncias do mercado,
etc.

A principal funcdo do Consultor Contabil é lidar com a éarea financeira,
econdmica e patrimonial. Recomendar as atitudes a serem tomadas para solucionar
os problemas financeiros. Para isto devera estar sempre atualizado com as leis que
regem o patrimoénio das empresas, bem como as datas e prazos das obrigacdes
fiscais e interpretar os dados coletados de forma correta, a fim de adotar os
procedimentos necessarios para o crescimento da empresa.



Enfim, atuar em tudo que envolva a parte de contabilidade da empresa
visando melhorias que reduzam gastos e melhore a administragéo financeira.

4 ANALISE DE DADOS

Foi realizado um estudo de campo através de um questionario distribuido a
cada participante da palestra: “A importancia da contabilidade nas micro e
pequenas empresas” realizada em 23/10/2014 na UNISESCON.

Segue andlise e discussdo dos dados pesquisados, a fim de demonstrar e
justificar os dados coletados pertinentes a efetivacdo de todas as questbes, no que
se refere a importancia da contabilidade nas micro e pequenas empresas segundo a
visdo dos pesquisados.

Em Sua opinido, qual a importancia das micro e
pequenas empresas para o contador?

M Crescimento economico
B maoridade dos clientes sao
PME

Empreendedorismo

B Conhecimento da area contabil

m Alavanca para maiores clientes

Figura 4
Fonte: Préopria

A pesquisa demonstrou que 31% acreditam que a importancia das micro e
pequenas empresas para contador é o crescimento econdmico e que a maioria dos
clientes sdo MPEs, enquanto 25% por possuirem conhecimento da area contabil.
Para 6% dos entrevistados a importancia é pelo empreendedorismo e para
alavancar maiores clientes.



Quais os proés e contras do contador como
consultor? (Proés)

M crescimento do negocio

H Conhecimento tecnico

Figura 5
Fonte: Préopria

A figura 5 evidencia que 58% dos entrevistados responderam que 0s prés do
contador como consultor referem-se ao crescimento do negdécio enquanto 42% séo
por terem conhecimento técnico.

Quais os pros e contras do contador como

consultor? (Contras)

A figura 6 demonstra que 40% dos entrevistados responderam que ndo ha
contras do contador como consultor, 30% dizem que o contra € por deterem relacéo
com o dono da empresa, 20% por falta de ética profissional, enquanto 10% por falta
de conhecimento.

M relagdo dono da empresa
com o consultor

M Falta de etica profissional

 ndo ha contras

H falta de conhecimento

Figura 6
Fonte: Propria



Uma pesquisa do SEBRAE, diz que 40% das
empresas abertas no pais ndo sobrevivem mais de 5
anos, quais os principais problemas para este fato?

M Falta de planejamento

B misturar negocios pessoais
com negocios empresariais
(principio da entidade)

m falta de contabilidade

Figura 7
Fonte: Propria

A figura 7 confirma a pesquisa do SEBRAE, pois 63% dos entrevistados
responderam que o motivo da mortalidade das empresas é devido a falta de
planejamento, enquanto 21% acreditam que misturar negécios pessoais com
empresariais € o fator e 16% por falta de contabilidade na gestdo da empresa.

Qual a maior dificuldade encontrada por um
consultor na contabilizagcdo das micro e pequenas
empresas?

M Falta de informacdo

B desorganizagao

1 interpretacdo de leis

B Resistencia do cliente para
mudancas

Figura 8
Fonte: Propria

A figura 8 apresenta que para 64% dos entrevistados a falta de informacao é
a maior dificuldade encontrada pelo consultor na contabilizacdo das MPEs ¢ a falta
de informacdo sobre o negécio da empresa, 18% responderam que € pela
desorganizacdo, enquanto 9% sdo pela errbnea interpretacdo de leis e pela
resisténcia do cliente para mudancas.



Referente as dificuldades, do seu ponto de vista qual
seria a solugcado para a melhor prestacéo de servigos?

m Qualidade do servigo
B Confiabilidade profissional
Organizagdo

M Planejamento

Figura 9
Fonte: Propria

Na figura 9, o objetivo foi obter a opinido do ponto de vista dos entrevistados
quanto a melhora da prestacdo de servicos do contador como Consultor.
O indice demonstra que para 34% dos entrevistados, a solucdo para melhor

prestacdo de servicos € a qualidade do servico, 29% responderam que é o
planejamento e organizacao, enquanto 7% sao pela confiabilidade profissional.

Portanto, fica evidenciado através das respostas do questionario que todos
entrevistados reconhecem a importancia da contabilidade no desenvolvimento e
sucesso dos estabelecimentos.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Com o numero elevado e a importancia das micro e pequenas empresas no
crescimento da economia nacional, conclui-se que 0s gestores destas necessitam
de um assessoramento adequado para manté-las.

A Contabilidade é uma ferramenta muito importante no auxilio a tomada de
decisdo dentro das empresas. Com a chegada da Tecnologia e da Globaliza¢do o
cenéario Contabil sofreu novas exigéncias do mercado exigindo que o profissional
Contabil seja apto a auxiliar a empresa na tomada de decisdo precisando ter
caracteristicas pessoais como lideranca, capacidade de comunicacado, boa relacao
interpessoal e conhecimento completo da empresa ndo apenas da sua area
participando assim ativamente das decisdes da empresa.

O estudo evidenciou através da pesquisa de campo realizada, que a maior
causa do indice de Mortalidade das Micro e Pequenas Empresas, de acordo com 0s
dados, 63% é devido a falta de planejamento. Porém, mesmo que tenha o
planejamento, estas empresas devem aliar o conhecimento do gestor a utilizacdo de
relatorios contabeis a fim de prever os riscos e dificuldades e possivelmente reduzi-
lo através da aplicacdo de estratégia eficaz.



Desta forma, para reduzir este indice de Mortalidade das Micro e Pequenas
Empresas, os gestores destas devem buscar o auxilio do Consultor Contébil, visto
que este € suma importancia na tomada de decisfes, pois demonstrara através dos
relatérios contabeis as informacdes necesséarias para que os gestores obtenham
recursos, lucratividade e boa expectativa de continuidade.

Assim é possivel concluir que os gestores das micro e peguenas empresas
vém notando a importancia do Consultor Contabil para geréncia do seu negdcio,
uma vez que as informacgodes fornecidas por este podem contribuir para o0 processo
decisoério gerencial, proporcionando escolher a melhor alternativa e contribuindo
para a manutencédo da empresa.
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